KONICA MINOLTA

PROZESSBERATUNG

¢ Individuelle Konzepte fur effiziente Informationsablaufe

Giving Shape to Ideas PROZESSBERATUNG



INFORMATIONEN

ZIELGERICHTETER LENKEN —
DURCH PROZESSBERATUNG

In der heutigen Zeit ist es fiir jedes Unternehmen eine betriebswirtschaftliche Pflicht, seine Produktionsprozesse
standig zu liberpriifen. Sowohl industrielle als auch administrative Prozesse sollten dabei beleuchtet werden.

¢ Wir holen mehr raus - fiir Sie!

Auch Sie kénnen ein schnelleres, hochwertigeres und siche-
reres Produktionsergebnis flr Ihr Unternehmen erwarten,
wenn Sie die Effizienz Ihrer Prozesse ganzheitlich erhéhen.
Dies hat direkten Einfluss auf Absatz, Umsatz und Gewinn
Ilhres Unternehmens.

¢ Wir entwickeln Losungen —
mit lhnen zusammen!

Als Prozessberater liefert Konica Minolta keinesfalls vorge-
fertigte LOsungen, sondern entwickelt gemeinsam mit lhnen
ein individuelles Konzept zur Steigerung der Effizienz. Wir
sind spezialisiert auf die Analyse und Optimierung lhrer
dokumentenintensiven Geschéaftsprozesse. Besonderes
Augenmerk richten wir dabei auf administrative Vorgange.
Diesen kommt fur die Wertschépfung in lhrem Unterneh-
men eine groBe Bedeutung zu.

¢ Sie verbessern — was Sie wollen!

Bei der Umsetzung der Optimierungen haben immer noch
Sie das letzte Wort. Als Ergebnis der Beratung kénnen Sie
ein umfangreiches Gutachten erwarten, das die Schwach-
stellen Ihrer Geschéftsprozesse aufdeckt. Sie bestimmen
dann, welche Vorschlége Sie fir Ihr Unternehmen umsetzen
wollen. Selbstversténdlich stehen wir lhnen auch nach Ab-
schluss der Prozessberatung unterstiitzend zur Seite.

¢ lhre Vorteile auf einen Blick

Profitieren Sie von neutralen Analysen zur Prozess-
optimierung.
Gestalten Sie lhre Geschéftsabldufe transparenter.

Reduzieren Sie laufende Kosten und Zeitaufwand.
Steigern Sie Effizienz und Qualitat.

Erleichtern Sie lhren Mitarbeitern die Informations-
suche.

Erhdhen Sie durch optimierte Prozesse lhre
Sicherheitsstandards.




PROZESSBERATUNG

MIT PROFESSIONELLER BERATUNG
/U BESSEREN STRUKTUREN!

Jeden Tag pragen entscheidende Prozesse den Ablauf lhres Unternehmens. Dabei ist es wichtig, dass diese Prozesse
wie Zahnradchen ineinandergreifen und sich gegenseitig unterstiitzen - nur so gelingt es, lhr Unternehmen auf einen
erfolgreichen Weg zu fiihren.

Konica Minolta ist dabei lhr Spezialist fiir die Dokumenten- und Informationsprozesse. Diese werden von uns durch
professionelle Beratung durchleuchtet, analysiert und auf lhre Unternehmensbediirfnisse abgestimmt. Die im Folgen-
den aufgefiihrten Definitionen unterscheiden fiir Sie die Aufgabenfelder der einzelnen Unternehmensprozesse.

¢ Geschéftsprozess

Wenn Einzeltatigkeiten Schritt flr Schritt verrichtet wer-

den, um ein Ziel geschaftlicher oder betrieblicher Natur

zu erreichen, spricht man von einem Geschaftsprozess.

Der groBte Unterschied zu einem Projekt besteht darin, ¢ Informationsprozess

dass ein Prozess in der Regel mehrfach durchlaufen wird.

Einzelne Geschéftsprozesse kdnnen dabei durchaus mit- Wenn aus selbststandigen, gleichzeitigen und

einander verbunden sein oder weitere Geschaftsprozesse sich gegenseitig bedingenden Teilprozessen ver-

beinhalten und initiieren. Wenn dies der Fall ist, ordnet schiedene Informationen gewonnen, Ubermittelt

man diese Prozesse der Ablauforganisation eines Be- oder auch verarbeitet werden, handelt es sich

triebes zu, denn sie gehen oft tUiber Abteilungs- und um einen Informationsprozess. Dieser Prozess

Betriebsgrenzen hinaus. ist das Resultat betrieblicher Entscheidungs-
und Managementprozesse.

¢ Dokumentenprozess

Wenn innerhalb von Geschéftsprozessen Dokumente ge-
lagert oder bewegt werden, sind dies sogenannte Doku-
mentenprozesse. Sie dienen zur sicheren Ubermittlung
oder Vorhaltung von Informationen in einem
Unternehmen.




PROZESSBERATUNG
IN 8 SCHRITTEN —
IHRE VORTEILE IM DETAIL

1. Detailplanung

2. Workshop
3. Aufnahme
4. Analyse

5. IST-Info-Prozess

7. SOLL-Info-Prozess

8. Expertise

Review (optional)

Gemeinsam bestimmen wir, welche Prozesse analysiert werden sollen und
mit welchen Zielen.

Mit den prozessbeteiligten Mitarbeiter stecken wir auf Basis der gewonne-
nen Erkenntnisse den Rahmen fir die Analyse fest.

Sie vereinbaren mit unseren Beratern die Aufgabenfolge und wir starten
die Prozesserhebung.

Samtliche gewonnenen Daten werden von uns grindlich aufbereitet,
analysiert und visualisiert.

Im IST-Workshop besprechen wir die aktuellen Prozessablaufe in lhrem
Unternehmen.

Die angestrebten Prozesslésungen orientieren sich an lhren Zeit-, Budget-
und Personalmaoglichkeiten.

Wir Uberreichen Ihnen die Quintessenz unserer Analyse - das abschlieBen-
de Gutachten.

Verschaffen Sie sich Klarheit, und Uberpriifen Sie, ob die umgesetzten
MaBnahmen greifen — mit erneuter Aufnahme, Analyse und einem Abgleich
mit den urspriinglichen Zielen.

Konica Minolta Business Solutions Deutschland GmbH # www.prozessberater.de

06-2015/W&S




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 15%)
  /CalRGBProfile (eciRGB v2)
  /CalCMYKProfile (ISO Coated v2 \050ECI\051)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.5
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails true
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness false
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Remove
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile (None)
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages false
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 150
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages false
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 150
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages false
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 600
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (ISO Coated v2 \050ECI\051)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /DEU <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides true
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /BleedOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName (ISO Coated v2 \(ECI\))
      /DestinationProfileSelector /UseName
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /ClipComplexRegions true
        /ConvertStrokesToOutlines true
        /ConvertTextToOutlines false
        /GradientResolution 150
        /LineArtTextResolution 300
        /PresetName <FEFF005B004D006900740074006C0065007200650020004100750066006C00F600730075006E0067005D>
        /PresetSelector /MediumResolution
        /RasterVectorBalance 0.750000
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MarksOffset 6
      /MarksWeight 0.250000
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /UseName
      /PageMarksFile /RomanDefault
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
    <<
      /AllowImageBreaks true
      /AllowTableBreaks true
      /ExpandPage false
      /HonorBaseURL true
      /HonorRolloverEffect false
      /IgnoreHTMLPageBreaks false
      /IncludeHeaderFooter false
      /MarginOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /MetadataAuthor ()
      /MetadataKeywords ()
      /MetadataSubject ()
      /MetadataTitle ()
      /MetricPageSize [
        0
        0
      ]
      /MetricUnit /inch
      /MobileCompatible 0
      /Namespace [
        (Adobe)
        (GoLive)
        (8.0)
      ]
      /OpenZoomToHTMLFontSize false
      /PageOrientation /Portrait
      /RemoveBackground false
      /ShrinkContent true
      /TreatColorsAs /MainMonitorColors
      /UseEmbeddedProfiles false
      /UseHTMLTitleAsMetadata true
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


